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Cuantas menos averias sufra un coche, menos tiempo y dinero
tendrds que gastar en el taller. Preguntamos a los conductores
qué marcas y qué modelos visitan menos el taller. La conclusién
es que Lexus, la marca de lujo de Toyota, es en general la que
menos se averia. Aunque si hablamos de modelos concretos, el
campeodn de fiabilidad es Toyota Auris 1.8.

éCuantas averias ha sufrido tu coche desde que lo compraste? Y de estas...
écuantas fueron graves? Las respuestas a estas preguntas nos permiten determinar
la fiabilidad de un automévil, es decir, la probabilidad que tiene de pasar por el taller
con mayor o menor frecuencia. Una informaciéon muy Util para quien esté pensando en
cambiar de coche: de hecho, seglin los mas de 76.000 conductores que han
participado en nuestra encuesta, es el aspecto que mas condiciona la compra; mas
incluso que el precio.

Las marcas japonesas y alemanas, las mas fiables

Asi es. Tal y como puede comprobar en el cuadro, once de las doce marcas que menos
visitan el taller son alemanas y, sobre todo, japonesas. Es una tendencia que venimos
observando en los dltimos afos, durante las Ultimas encuestas. Lo que quizad sea mas
novedoso es la presencia de algunas marcas de lujo entre las marcas de automaviles
con mejores resultados, caso de Lexus, la marca premium de Toyota, o Porsche,
participada por el grupo Volkswagen desde 2012.

¢éSignifica esto que un coche mas caro es mas fiable? No necesariamente. Entre las
marcas mas resistentes también podemos encontrar otras bastante mas asequibles
como es el caso de la propia Toyota, Mitsubishi, Kia o Subaru. Y, en contrapartida
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entre las marcas menos fiables también hay marcas de lujo, como Land Rover o Saab.
No obstante, a la hora de hablar de las marcas con mas averias, destaca
negativamente sobre el resto el grupo Fiat y las marcas de automdviles participadas
por él, como las norteamericanas Dodge y Chrysler, que ya arrastraban malos
resultados de antes.
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Los Toyota, en cabeza

Como marca, Toyota ocupa la cuarta posicién en el ranking. Sin embargo, modelo por
modelo, varias de sus versiones lideran cuatro de las cinco categorias.

En las tablas podras ver el detalle: en cada versién indicamos la cilindrada (litros) vy el
tipo de motor: h si es hibrido; g si es de gasolina; d si es diésel. Entre paréntesis, las
fechas entre las que se comercializa: por ejemplo (2011-2015) significa que se vendié
entre 2011y 2015.

Utilitarios

La gama mas sencilla y barata es también una de las mas fiables, probablemente
porque ofrece menores posibilidades de equipamiento (y lo high tech concentra un 4
% de las averias).

Entre todos los modelos de esta categoria destaca el Toyota Yaris 1.5 h, un coche muy
cémodo de utilizar en entornos urbanos porque maniobra muy bien y su conductor
goza de buena visibilidad.

Su consumo es bajo (es un vehiculo hibrido) y cuenta con una buena seguridad
pasiva. El buen tamafio de las puertas facilita la entrada y salida a sus ocupantes,
aunqgue no sobra el espacio en las plazas traseras ni en el maletero (245 litros).

Puedes encontrarlo desde 15.500 euros.
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suficientes para adelantar con seguridad), su consumo y su precio deberian ser otras
armas a su favor.

Dentro de esta categoria, seglin nuestra encuesta, es el Toyota Auris 1.8 h el coche
que menos visita el taller. También destaca por las bajas emisiones de su motor
hibrido y la amplitud de sus plazas delanteras. Su maletero tampoco es pequefio (325
litros). El punto negativo, su excesiva distancia de frenado.

éSu precio? A partir de 19.000 euros.

Berlinas

Estos vehiculos suelen concentrar el equipamiento mas completo de cada marca:
control de estabilidad, sensores de aparcamiento, volante multifuncién... Son medidas
que contribuyen significativamente a mejorar el confort y la seguridad del vehiculo,
pero que, al mismo tiempo, pueden ser susceptibles de sufrir averias y provocar una
reduccién de la fiabilidad eléctrica y electrénica.

Entre los vehiculos mas fiables, un afilo mas destaca en nuestra encuesta el Toyota
Prius, el hibrido mas vendido. A su favor, su bajo consumo y la amplitud de las plazas
traseras. En su contra, su escasa visibilidad y un maletero pequefio (285 litros).

El modelo més basico ronda los 25.900 euros.

Monovoliimenes
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monovolimenes son el coche familiar por excelencia: un maletero con una capacidad
media de 440 litros, con una gran modularidad interior y la posibilidad de incorporar
en seglin qué modelos una tercera fila de asientos. Ademas, su consumo no es
excesivo (5,8 litros/100 km) y su estética ha ganado mucho con los afios.

Segun los conductores encuestados, Ford gana la carrera de la fiabilidad con un top
ventas: el CMax. No es de los monovolimenes mas grandes (mide 4,38 metros), pero
destaca por su maletero (460 litros) y modularidad interior.

Ojo, en la encuesta se habla de una version que ya no se vende, pero siempre ha
tenido buen precio: se vendia desde 17.700 euros.

Todocaminos

BiLk El todocaminos, el SUV, es el coche de moda,
Todocaminos I disponible en muchos casos con traccién a las
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FORD Kuga 204 (2008-2012) | por la nueva. Esta ofrecia un generoso maletero
L ROVER Freelander 2.2d (2010-) | (435 litros) y una gran autonomia muy practica en

viajes. Su punto débil, la distancia de frenado. En
2015 su precio basico era de 26.000 euros.
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¢Estds pensando en cambiar de coche? Sea cual sea tu preferencia, tener en cuenta la
opinién y la experiencia de miles de usuarios te servira para acertar.

©F Imprimir & Enviar por email

ocu
www.ocu.org O lldmanos al @ 913009151

https://www.ocu.org/coches/coches/noticias/fiabilidad-coches 5/5



